APRUEBA LLAMADO A CONCURSO
PUBLICO Y BASES DE PROGCESO DE
SELECCION PARA PROVEER EL CARGO
DE  PROFESIOMAL  ANALISTA DE
CONTENIDO AREA DE COMUNICACIONES

RESOLUCION EXENTA N° 126
Santiago, 29 de julio de 2021

VISTO: Lo establecido an la Ley N°20.405, qus crea al
Ingtituto Nacional de Dereches Humanos: en la Ley N19.553.y N°206.880 sobre Probidad en la
Funcién PUblica y Prevencién da los Conflictos de Interessgs y las-disposisionss det Titulo 1l de la ley
N“18.575, Organlca Constitucional de Bases Generales de fa Administracion del Estado; en ia Ley
N°21.288, Ley de Presupuestos-del Sector Pablico para el afio 2021; en el Cdigo del Trabajo: &0 2l
Decreto Supremo N°618/ 2011, de Justicia, que aprueka los Estétutas del Instituto Nacienal da
Derechos Humanias; en |z Resolucion Exenta N°313/2011, que aprusba sf Reglamente de Persenat
del irstituto Nacionai de Derechos Humanos; en la Resolucion Efxergg'i N°121/2020, que deja sin
efectc Resolicion Exenta N°87/2019 y aprueba nuevo texto del Reglamenta Qrgdnico de Esfructisra
y Funcionamients interno del Institulo Nacional de Derechos Humanas; an la Resolucion Exanta N°
219/2819, que tiene por aprobada la designacion de don Sergio Micco Aguayo como directar del
INDH.

CONSIDERANBOQ:

1% - Que, de conformidad con la Ley N°20405 y los
Estalutos, el Instituto Nacional de Derechos Humanos tiene por objete ia promogisn ¥ prateccidn de
los derechos humanos de las personas que habitent en el terriforic-ge Chile; establecidos en las
normas censtitucionales y legales; en los tratados infernacionales suscritos y tatiﬂi;a,dos por Chile ¥
que se encusnfran vigentes, asi como. los emanados de los principios generales del deredhg,
r&conocidos por {a cemunidad internasional. '

2°. - Que, de conformidar & articulo 8% N° 8 de la Ley
N"20.405, en relacion con o sefialada en al articulo 7° N°10, de log Estatutos gel INDH, fa direcdidn
superior del instituto es del Conselo, al que ie corresponders dictar tadas las normas internas pars
su funcionamiento; y'que, de acuerdo con estos cuerpos normativos, corraspondera alfa dirsclor/a
dictar las resoluciones necesarias para el funcionamiento del Insfituto.

3°, - Qua, de acuerdo a lo-establecido por sl articulo 12° de la
Ley N*20.4G5 y 24° de los Estaluios del fnstituto Nacional de Derechos Humanos, las- psrsonas que
presten servicies en el Instituto sg regiran por el Cédigo del Trabsjo v se:les aplicaran las nornias de.
probidad v las digposicianes del Tiiulo lli de Iz Ley Orgénica Constituciona) d& Bases Genérales de Ia
Administrasion del Estado. '

4°. - Qus el mencionadge articula 24° de los Estatutos sefiala
que el proceso de reclutamiento sel personal se realizard mediante un sistema de seleccion pablica,
con fas excepeiones fundadas que e Consejo sefiale, derivados de fa natwaleza det cargo a proveer
o'la urgencia de la corfratacian, conforme a les normas del reglamento de personal qus ‘aprobara al
Consejo, de acuerda con el numeral 9 del artlculo 8° de la Lav N°20.405. La seleccidn se realizaré
respatando el principis de igualdad v ne discriminacion antre los patticipantes, el métito, capacidad,
écnﬁa_biiidad e kloneidad para desempeniar el carge ¥ se sujetard a los prircipios #e publicidad e
imparcialidad y evitando cualquier distincion, exclusisn, restriccion o preferancia que tenga por objeto
o por resultado anular o menascabar tas derechos.de cada participante.

5°. - Que, con el objeto de generar {as condiciones necesariag
parz & adecuado funcisnamients y cumplimiento sficaz de:sus funcianes permanentes, el Instituto
Nacional de Derechios Humanos refuiere preveer el caigo de Profesional Analista. de Contenlido,
dependiente del Area de Comunicasiones de la direccin institucional.



6% - Que, en razon de lo sefialado precedentemente se.
requiere convocar-a proceso de seleccion publica y aprobar las bases del liamado a concurso,

RESUELVOQ:

1.-APRUEBESE Jlamado a 'cohcurso puiblico, para proveer
el cargo de Profesional Analista de Contenido; dependiente. de! Area de Comunicaciones, y las
siguientes bases para el procese de convacatoria publica;

BASES DEL LLAMADO A CONCURSO PARA PROVEER EL CARGO DE PROFESIONAL
ANALISTA DE CONTENIDO DEL AREA DE COMUNICACIONES
I INTRODUCCION
El Instituto Nacional de Derechos Humanas (INDH) llama a cencurso publico. para proveer ¢l cargo
de Profesional. Analista de. Contenido, dependients del Aréa de Coemunicaciones de la direccisn
institucional. Las personas interesadas en patticipar de este proceso de seleccidn, deberan postular
de acuerdo a lo.establecido en las presentes bases:

I. CARGO A PROVEER

Profesmnal. A(]_ahsta de $2.208.112.- 1 _ _Are?-c_ie .(?.orTjun}c_ag{ones_,
Coritenido Direccidn iastitucional

Kl perfil de seleccian de este cargo,. en dende se sefialan func;ones y requisitos del mismo se
presénta en los documentos anexos a estas bases.

HI. ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION
1. Antecedentes exigidos

Las personas interésadas en postular &l cargo antes: senalado deberan ingresar a la pagina
web www.indh.cl seccién “Trabaja con Nosotros*t y seguir las |nstrucmones para registrarse
'y luego postular al cargo de su interés;

Al postular, deberd completar un formulario de ‘postulacion y adjuntar los documerntos
requeridos en plataforma de Reclutamiento y Seleccién del INDH en el formato solicitado por
el sistema.

No incluir los documentos sefialados en el formate requerido, 0 que ellos no sean legibles, sera
causal para no admitir la postutacidn.

2. Aspectos a considerar

a) Estar en posesién de los documentos requeridos en sistema para poestular al cargo..

B) La persona seleccionada debera contar con disponibilidad inmediata.

c} Los resultados en cada etapa. del concurso se publicaran en la pagina web
www.indh.cl e fa-seccidn “Trabaja con Nosotros”, siendo ésta fa Unica via- por la.
cual [as/os postulantes deben informarse del resultado de su postutacién.

d} No corresponde al INDM informara cada postulante acerca de [a documentacion
faltante yfo registrada de forma errénea (subir mal un documento), toda vez.que, es
responsabilidad de cada persona interesada hacer |a entrega de la documentacion.
‘golicitada. en las Bases del Proceso de Seleccmn y en Jla plataforma de
Reclutamiento y Seleccion del INDH.

L1 INDH cuenta coh-mecanismios y medics de publicacidn como “LABORUM®, “PEGAS CON SENTIDO™4 otros, los cuales
cumplen solo un propésito de difusién de ias, vacantes dlspomb[es enel INDH Motivd por el cual, sélo se conSIderara una
postulacitn ¢omo recibida en una convocatoria plhlica, una vez conclUida la fase dél- registra 'y postulacnon via plataforma
institucional dispuesta en pagina web; hilp: Siseleccionpersonal indh.cl . Ante cualquier cansulta dirigir sus-preguntas al correo:
seleccidnparsonal@indh.cl




e) Alavanzarlas etapas del proceso, se informaran ¥ notificaran las decisiones a los/las
postuiantes que participan del’ procesa. de seleccidn, mediante correo electrdnico,
directamente enviado desde la plataforma de Reciutamients y-Seleccion del INDH
(_remltente. selectiohpersonal@indh.ci).

3. Recepcion de antecedentes

a). Se consideraran solamente las postulaciones que hayan sido ingresadas a través.
de {a pagina web www.indh ¢, seccidh “Trabaja con Nosétros”.
b) No sedevolverén antecedentes.

4. Plazo de postulacién

1.

El plazo de cierre de las postulaciones sera de 10 dias continuos, contados: desde la fecha
de publicacién de las bases en la pagina web: www.indh.¢l seccidn "Trabaja con Nosotros”,
No se recibiran antecedentes fuera de ese plazo.? Sin perjuicio de ello, €] INDH podra ampliar
este plazo en caso que sea necesarlo, 10 que publicara en forma opoftuha.

Evaluacion de las postulaciones:
El proceso de seleccidn consta de las siguientes etapas;
a) Recepcion de antecedentes.
b) Andiisis de admisibilidad.
¢) Anélisis de antecedentes curriculares.
a.  Andlisis de-Antecedentes Generales
b.  Analisis de Antecedentes por experto/a del area de desempefio
d) Evaluacién Técnica®,
&) Evaluacion de Competencias - Psicolabaral
f) Entrevista de preseleccion ante la Comisian del INDH.
g) Decisién del dirsctor.

5.1.Requijsitos Formales: .
a) Titulo Profesional de Periodista Storgado por una Unwermdad reconocida por el
Estado de Chile.
b) Al menos 04 afios de experiencia profesional como Periodista.

5.2. Aspectos imporiantes de [a evaluacion;

a) Cada item de experiencia y conocimiento. técnico tendra una valoracidn especifica
definida por la. Comisidn de Seleccion y/o elfla experto/a evaluadorfa, los que seran
considerados para realizar una preferencia, orden y priorizacién de postulantes, que
se expresaran en el puntaje de corte, para avanzar en cada una de las etapas de la
convocatoria publica. de actierdo a los criterios referidos en los pérrafos anteriores,

b} Los ¢riterios que se definan como deseables y que se expongan en el perfil, pueden
ser considerados para reallzar una preferencia, orden y priorizacién de postilantes,
que se expresaran en el puntaje de corte, para avanzar en cada una de las etapas
de la convocatoria pablica.

¢} Los antecedentes presentados para participar de ta convocatoria publica seran
evaluades por profesionales de la Unidad de Personas y por profesionales
expertos/ds de las dreas relacionadas con lds funmones y conocimientos requeridos
para el desempefic del cargo®

OTRAS CARACTERISTICAS DEL CARGO

Naturaleza juridica del vinculo laboral de las personas seleccionadas
La relacidn laboral entre el INDH y la persona. seleccionada en el cargo, se- regulara por las
normas del Cadigo del Trabajo.

Lo anterior, es sin perjuicio de la aplicacion del. Articule N®12 inciso segundo de la Ley
N°20.405, el que disporie que “Con fodo, seran aplicables a este personal las normas de
probidad y las disposicionss: del Titulo It de la Ley Orgénica Constituciohal de Bases
Generales de la Administracién del Estado, cuyo texte refundido, coordinado'y sistematizado

*E:sta fecha 5e encuentra sujeta a modificacion, de acuerda éon 1a cantidad de postulantes que se registren a la fecha de
cierme de las postulaciones a la Convocatofia,

3 Al omento dé-ser riotificatiosa &la postulante, effla candidato/a debe confirar su parhcfpac:[on enesta elapa mediante
correo electronico como respuesta a la notificacicn remitida por la Linidad de Personas-del INDH

* Pasardn a‘esta etapa tadas las personas que éntrenen la categorid recomendable o recomenidable con observaciones y
“que evidericien presencia de todas las competencias transversales del INDH {Orientagion al usuaro, orientacién a. la
‘eficiencia, proactividad, tolerancia &l trabajo bajo presién y Probidad y discrecidn, todas astas relaclonadas & los valores
institugidnates del INDH: Autanomia, Comprotiso, Plaralismo, Confiabilidad, OporlunldadyProbrdad)

8 Definidos/as por la jefatura del drea yio 1a comigién de seleccion del INDH



fue fijado por el decreto con fuerza de ley N°1, de 2001, del Ministerio Secretarfa-General de
la Presidencia; debiendo dejarse constancia en los contratos _respectivos de una-clausula
que asl lo disponga”,

El contrato sera de plazo fljo por-tres meses, con posibilidad de pasar a contiato indefiride
posteriormente a los periodes de prueba que correspondan.

2. Jofnada |
Consta de una jornada ordinaria de trabajo de 44 horas semanales, distribuidas de lunes a
jueves, ‘en jornadas diarias de 9 horas cada una y & dia viernies de 8 horas,

3. Remuneraciones
La remuneracion bruta mensual dei cargo es de $2.208.112.- pesos.
V. CONSULTAS

Las consultas e inquietudes sobre &] proceso deberéan farmularse en Ea seccion de conslitas de la
web hiip://iseleccionpersonal.indh.cl/

2.-DESIGNESE como integrantes.de la Comision de Seleccion dal
del proceso de seleccion aprobado en el resueive anterior, a las personas que se indican a
continuacidn®;

a) Representante:de |la Direccion, o quien se designe en su reemplazo.
b) Jefe del Area de Comunicaciones, o quien se designe-en su reemplaza,
¢) Jefa Unidad de Personas o quien se designe en su reemplazo.

3.-PUBLIQUESE en el sitio web dél.instituto Nacional de Derechos
Humanos y en los medios de difusion disponitle por el INDH para estos fines, (as bases y el perfil
del proceso de seleccién plblica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

SERGIO MICCO AGUAYO
DIRECTOR .
INSTITUTO NAGIONAL DE DERECHOS HUMANOS

PERFIL DE CARGO

N'-o-hﬁ:bre delcargo ‘Profesional Analista de Contenido
Cddigo del Cargo PAC-NC-ACOM-2021

Nivel de responsabilidad 3

Area de desempefio Comunicationes

Regidn de Desempefio Metropolitana



mfarias
Sello


Dependencia jerdrguica Asesor/a Jéfe/a Area.de Comunicaciones

Cargos que supervisa No Supervisa
Remuneracidn Bruta $2.208.112.-
Tipo de Contrata Plazo fijo por tres meses a ser evaluado con posibifidad de renavarse por tres

meses o mas {se entendera como periodo a prueba), luege de la cual, tras.
nueva evaluacion, podrd cambiar.a indefinida.o no renovarse,

Propdsito-del INDH Promover una culturd respetuosa de los derechos humanos, monitoreando

el quehacer del Estado de Chile a partlr de estandares en la materia ¥y
protegiendo la dignidad de todas las personas que habitan en el territorio
nacional.

Valores del INDH AUTONOMIA: Este valor hace referencia a {a independencia que caracteriza

el actuar-del INDH respecto de influencias e intereses distintos a los de la
promocion y proteccion.de la cultura de Jos DD.HH.

COMPROMISO: Este valor se'materializa en |3 abriegacion y profesionalismo
con que realizan sus iabores los/as funcienarios/as de lfa institucion.

PLURALISMO: Este valor habla de la l:a'p"acidad'de poneren valor tanto [a
diversidad de la propla compasicion, comgo del contexto social relativo Y
dindmico en el que se desarrollan. sus funcmnes, lo que supene. una actitud
de tolerancia, réspeto hacia [as distintas SubjEthIdadES-V en Gltimainstancia,
preocupada del resguardo de la digriidad de.las personas,

CONFIABILIDAD: Este valor alude a [a _c_prh_prens[é_n de pertenecer a una
institucién reconacida como un.agente cuya opinidn -y asesaria puede ser
creida, ¥ tomada én cuénta como fundada y profesional.

‘OPORTUNIDAD: Este valor refiere a _I_'ci capacidad de intervencidn en
momentos de nayor canveniéncia, de mode quea su ifitefpretacidn subyace
la necesidad' de determinar el momento. de aptima reali_za'c_idn de SUS
competencias.

PROBIDAD: Este valor alude-a una farma-de actuar recta, ética, respetuosa y
transparente, lo cual en tériminos desu gestlon evoca la nacidn de excelencia
institucional.

Contribuir a las funciones-del del INDH, analizando v generando.contenido para fortalecer ia comunicacion
estratégica institucional.

N m s

El {INDH _ré_qu'ie're Profesiona! Pericdista gue mediante las labores y el desarrollo de sus funciones pueda:

1.

otrosinsumos comunicacionales, requeridos por fa institucién, para difundirel quehacer institucional

‘Realizar minutas comunicacionales y/o transcripciones sobre tematmas y eventos vinculadds.a la’

Generar contenido periodistica vinculado al mandato ihstitucional def INDH.
Analizar contenido.relacionado con el trabajo del INDH para generar informes, minutas, noticias.

en distintos formatos y canales.

Prapener salidas comunicacionales para abordaros distintos §mbitos det mandato y-el quehacer del
INDH. '

Redactar noticias, comunicadas, notas de prensa, discursos v declaraciones oficiales del INDH.
Realizar la cobertura meditica de |as actividades del INDH, que sean designadas por su jefatura.
Aportar a la elaboracién de propuesta. y actualizacion de plan estra’tégico dé& comunicacion del INDH.

labor del INDH.

Colaborar con la gestién de prensa y el fortalecimienta de la relacidn con los medios de
comunicacian. .

Desempefiar funciones, previa autorizacidn, de observador; en representacion del {N'DH, en
actividades respecto.de las-que la institucién requiera la verificacién directa de ias circunstaneias en




que-se redlizan, parael cumiplimiento de sus funciones legales. Serd résponsabilidad del INDH dotar
i trabajador de los medios y materiales que le permitan ejercer tal funcidn con pléno resguardo de
sy integridad.

10, Cuimplir.con otros requerimientos solicitados. por su jefatura, en el marco de sus 'flél'nc_[_ones y de las.
competencias del INDH.

o Thulo Profesional de Periadista otgrgado por una Universidad reconacida por el Estado de Chile

Al menos 04 afios-de experiencia profesional como Perjodista.

TituloProfesional de Periodista otorgado por una Universidad reconotida

por el £stado de Chile

Conocimientos Técnicos e Deseable Postitulo y/o postgrado en Comuriicacidn estratégica, Ciencias
Polfticas y/o Peliticas Piblicas. _ '

» Conocimiento para -l abordaje periodistico de dindmitas sociales,.
econdmicas, culturales y politicas dentro del espacio pihlica:

»  Gestidn comunicacional estratégica dentro de instituciones complejasy de
alto impacto medidtico. ' '

Experiencia Profesional o A menos 04 afios: de experienciz profesional como Pe_‘riodista.

¢ Al menos D3 afios de experiencia como periodista en. Medios de
Comunicacion de- Prensa. Escrita, Radiodifusion, Television, medios
digitales®

e Deseableal menos.01 afio de experiencia realizando gestidn de prensa en
drea comunicacional judicial y/o politica.

® Deseable d menos 01 afio de expeériencia ejerciendo Iabores en ef drea de

comunicacion externa en organismos puiblicos de los diferantes poderes

del Estado, de alta impacto medidtico.

Requerimientos e Disponibilidad para viajar y alojar dentro y fuera dé Chile para desempefiar

especificos del drea funciones especificas, relacionadas ¢on el despliegue territorial de las
' funciones del cargo. L

Manejo computacional s Manejo de MS Office Intermedio

»  Manejo de-Plataformas Celaborativas

e Manejo y Conocimiento de.Redes.Socia!es-

o. Deseable Manejo avanzado de herramientas WordPress para gestién de
medios digitaies. :

1. Orientaciénal Capacidad de identificar y satisfacer las hecesidades y expectativas de ios

cliente. clientes internos o-externos. Implica la disposicion a servir a Jos dlientes, de un
modo &fectivo, cordial y empatico
2. Orientacion ala Capacidad delogiar los resultados esperados haciendo un uso racional de los
eficiencia recursos disponibles, Implica ef cuidado de (os reclirsos pablicos, ateriales i

‘no materiales, buscando minimizar los errores y'desperdicios.

3.  Proactividad. Capacidad detomar la iniciativa y anticiparse a |as situaciones d_i_aﬁas-_en el
desempefio de las funciones, percibiendo escenarios criticas-a dificiles,.
planificdndose a mediano y'lar_gc plazo, para-evitar solo reaccionar,

-4, Probidady Capacidad de actuar de modo honesto, leal e intachable: Implica subordinar el
ﬁiscrej_c’iéh interés particular al interés general ¢ bien -cdml’jh,_.as'f como ta'r'ﬁbién‘ sar
asertivo.y discreto en la utilizacidn de la informacién Qe se mangja.
5. Tolerancia al | Habilidad para actuar con eficacia en situaciones de presién por tiempo,
trabajo hajo incertidumbre o alto desacuerdd, implica fesponder con &lto. desempefio en
presién situaciones de exigencia. .

& Se considerarén postulantes con experiencia en'medios de cormunicacidn tr_adi_cit_males-, formales.y de cobertura regional (o
superior),



6. Bulsqueda de
L, Capacidad de sostener interés, realizar investigacion ‘en los temas relacionados
informacidn (N3) con su guehacer, Implica hacer un esfuerzo.por obtener més informacion,
7. Comunicacidn Capacidad de escuchar y de expresarse de manera clara y directa. Implica la
efectiva (N3) dispasicién .a ponerse e el lugar del otro,. 13 habilidad de tiansmitir mriensajes
claros, especificos y coherentes, de forma ditecta, asertiva'y. comprensibie,
Capaudad de refacionarse con los- equipos de trabajo, pares, superiores
8. Destreza social jerdrquicos, persona! y cllentes de manera respetuosa, fluida y empitica, que
{N2) permita lograr [os _objetw_c_s definidos adn en situaciones dificites, en escenarios
conocidos. o desconocides, fequirighdo un conocimieritor de las personas v los
contextos en los cuales se désefivuelve,
Capacidad de discriminar variables y detalles relevantes, visualizando los
9. Pensamiento impactos que provocan {as distintas accienes.o decisiones, tanto del equipe de

analitico {N2)

trabajo. en el gue se encuentra inserto, céme de la Orgamzac;on Implica el
analisis de diversas variables pudiéndo relacionarlas'y proyectar ‘escenarios. @
mediano ylargo plazo.




